
Strategia komunikacji Funduszy 
Europejskich dla Dolnego Śląska 

2021-2027



Komunikowanie o FEDS 2021-2027

pomaga w wykorzystaniu środków europejskich, 

wspiera ich realizację i prezentuje efekty 

Strategia komunikacji:

▪ obejmuje okres do 2029 r.

▪ określa cele, sposoby ich weryfikacji oraz spójne zasady 
i standardy działań informacyjno-promocyjnych

▪ uwzględnia współpracę z instytucjami, które odpowiadają za koordynację 
i realizację programu

▪ obowiązuje wszystkie instytucje, które odpowiadają za wykorzystanie środków 
unijnych z programu, a także podmioty zewnętrzne realizujące działania 
komunikacyjne (partnerów społecznych i gospodarczych, organizacje 
społeczeństwa obywatelskiego

▪ zapewnia widoczność wsparcia we wszystkich działaniach, które prowadzone są 
wyłącznie w obszarze FE, z wyłączeniem działań mających inny zakres, np. 
promowania instytucji, osób i działań o charakterze politycznym



Cel strategiczny komunikacji osiągniemy 
poprzez:

▪ aktywizację do sięganie po FE

▪ wsparcie w realizacji projektów

▪ podnoszenie świadomości znaczenia FE i roli UE 
w rozwoju regionu 

Systematycznie prowadzimy działania 
informacyjne i promocyjne w zakresie możliwości 
skorzystania z programu, uczymy o funduszach 
i przedstawiamy efekty ich realizacji



Grupy docelowe naszych działań

▪ potencjalni beneficjenci 

▪ beneficjenci

▪ podmioty wdrażające instrumenty finansowe

▪ społeczeństwo regionu

▪ młodzież

▪ potencjalni uczestnicy projektów

▪ media (regionalne i lokalne)

▪ partnerzy społeczni i gospodarczy

▪ organizacje społeczeństwa obywatelskiego
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W działaniach przyświecać nam będzie idea przewodnia

„Fundusze Europejskie- wspólnie tworzymy naszą przyszłość”
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Kanały komunikacji:

▪ własne, czyli wszystkie, które instytucje zaangażowane 

we wdrażanie FEDS stworzyły i prowadzą (PIFE, 

punkty informacyjne IP, portal FE oraz portal FEDS, 

konto FB)

▪ pozyskane, czyli zewnętrznie zarządzane, w których 

pojawiają się bezpłatne wzmianki o FEDS (kanały 

innych instytucji, a także indywidualne kanały 

komunikacji)

▪ płatne, z których korzystamy na zasadach 

komercyjnych

Przy tworzeniu komunikatów stosujemy następujące zasady:
▪ używamy prostego języka
▪ tworzymy zwięzłe komunikaty
▪ dopasowujemy zakres informacji do grupy odbiorców
▪ dbamy o spójność przekazu



Narzędzia komunikacji
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▪ strona www

▪ profil na FB

▪ PIFE

▪ imprezy, konferencje i wydarzenia (DOFE)

▪ e-mailing

▪ konferencje i szkolenia

▪ kampanie reklamowe (internet, prasa, radio)
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Zasady komunikacji

Prowadzimy działania: 

▪ wyłącznie w obszarze FE

▪ zgodne z zasadą równego dostępu i dostępnego 

przekazu, 

▪ zgodne z zasadami równościowymi

▪ zgodnie z zieloną zasadą, uwzględniając ekologiczne 

podejście do komunikacji

▪ w których ważny jest odpowiedni dobór narzędzi 

komunikacji 

▪ efektywne kosztowo

NIE dla wydatków reprezentacyjnych i gadżetów!



Wizualizacja
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Nasze działania są obrendowane znakami graficznymi, tzw. zestawem logotypów 

Księga Tożsamości Wizualnej



Dziękuję za uwagę

Magdalena Kula, Dział Promocji Funduszy Europejskich
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